Inledning

Vi pa Swoosh &r stravar alltid efter att bedriva var
verksamhet pa ett etiskt, ansvarsfullt och hallbart satt.
Som en del av vart engagemang for affarsetik och socialt
ansvarstagande forvantar vi oss att alla vara leverantérer
delar vara varderingar och agerar i enlighet med denna
uppférandepolicy. Denna policy faststéller de principer och
forvantningar vi har pa vara leverantérer for att sakerstalla
overensstammelse med hoga standarder for affarsetik,
arbetsvillkor, miljéansvar och efterlevnad av lagar och
regler.

Vem omfattas av Swoosh:s Uppférandekod for
leverantorer?

Uppforandekoden specificerar de krav som galler for
Swooshs leverantérer och i tillampliga fall
samarbetspartners och affdrspartners som utfér affarer
med eller utfor tjanster pa uppdrag av Swoosh. Uttrycket
"leverantor” inkluderar leverantdrens dotterbolag och
underleverantorer.

| de fall dar uttrycket “anstalld” forekommer, syftar det pa

samtliga individer som exempelvis anstallda och konsulter,
oavsett om de har tillfallig eller permanent anstallning eller
uppdrag hos leverantoren.

Det aligger leverant6ren att sakerstalla att kraven i
Uppférandekoden uppfylls av leverantorer och eventuella
underleverantorer.

Efterlevnad av lagar och regler

Leverantorer maste folja alla tillampliga lagar, forordningar
och standarder i de lander dar de bedriver verksamhet,
inklusive lagar om arbetsvillkor, méanskliga rattigheter,
miljoskydd och affarsetik.

for leverantorer

Oppenhet och rapportering

Vi uppmuntrar vara leverantorer att vara 6ppna och
transparenta om sin hallbarhetsprestanda och att
samarbeta med oss for att frdmja dppenhet och
ansvarsskyldighet i hela leverantorskedjan.

Rapportering och kommunikation

Det aligger leverantéren att direkt rapportera och
informera om existerande eller misstankta overtradelser av
tillampliga lagar och regler, samt Uppférandekoden. Detta
ska goéras via var visselblasarfunktion.

Uppfdljning och utvirdering

Vi kommer att genomfora regelbundna revisioner och
utvarderingar av vara leverantorers efterlevnad av denna
uppférandepolicy och vidta atgarder vid brister.

Leverantorer férvantas samarbeta fullt ut vid vara
revisioner och ge tillgang till relevant information och
dokumentation.

Standig forbattring

Swoosh dr medveten om att leverantorer befinner sig i olika
stadier gallande de sociala, miljomassiga och affarsetiska
fragorna som tas upp i Uppforandekoden. Swoosh
uppmuntrar leverantdren att arbeta for att kontinuerligt
forbattra och utveckla sin verksamhet i enlighet med
Uppférandekoden.

Ansvarsfulla inkop

Vi prioriterar leverantérer som delar vara varderingar
gallande hallbarhet och socialt ansvarstagande och som
aktivt arbetar for att férbattra sin hallbarhetsprestanda.



Vara varderingar

For oss pa Swoosh utgor vara varderingar grunden i allt vi
gbr och samtliga som har en roll i var verksamhet ska kdnna
till, respektera och leva upp till dessa.

Kundfokus

Vi respekterar varandra
Vi tar ansvar for kunden hela resan

Vi skapar ratt forutsattningar

Vi arbetar alla med kunden internt

Vi ar lyhorda, flexibla och I6sningsorienterade
Vi gor resan som kund hos oss enkel

Vi lamnar rent och snyggt efter oss

Trygghet

Vi ar en trygg arbetsgivare

Vi ar palitliga

Vi har ratt kompetens

Vi tar ansvar for vara leveranser i alla led
Vi har en trygg och saker arbetsmiljo

Vi ar Idonsamma

Vi tar hand om var utrustning

Framatanda

Vi ar positiva

Vi har driv och engagemang

Vi har ratt teknik och system

Vi vill ha nya affarsomraden

Vi uppmuntrar alla att utvecklasoch att driva utveckling
Vi soker nya l6sningar

Vi levererar helhetslosningar

Manskliga rattigheter och
arbetsvillkor

Vi forvantar oss att leverantorer respekterar och framjar
manskliga rattigheter och skapar en arbetsmiljo som ar fri
fran diskriminering, tvangsarbete och barnarbete. Detta
galler likaval i sitt leverantorsled som i sin egen verksamhet.

Jamstilldhet, diskriminering och mangfald

Vara leverantérer ska aktivt arbeta med att framja en
arbetsmiljo som praglas av jamstalldhet, respekt for
mangfald och nolltolerans mot diskriminering i alla dess
former. Vidare ska leverantoren alltid strava efter att
framja jamstalldhet genom att erbjuda lika méjligheter och
behandling for alla medarbetare oavsett kon eller
konstillhorighet. Leverantorer ska ocksa verka for att
diskriminering, hot eller trakasserier pa grund av alder,
etnisk bakgrund, religion, funktionshinder, kon,
konstillhorighet, konsumgange, civilstand, graviditet,
foraldraskap eller andra skyddade kategorier enligt lag, inte
ska forekomma pa arbetsplatsen.

Alla former av trakasserier, inklusive sexuella trakasserier,
verbala attacker, hot eller forolampningar, ar strangt
forbjudna och kommer att tas pa storsta allvar.

Vi vardesatter leverantérer som respekterar mangfalden
bland vara medarbetare och stravar efter en inkluderande
arbetsmiljo dér alla kanner sig valkomna och vardefulla.




Affarsetik

En god affarsetik ser vi pa Swoosh som grunden for att uppna langsiktiga affarsrelationer och kunna skapa mervarde for vara
kunder och dgare samt trygga arbetsplatser. Vara leverantorer ska darfor bedriva sin verksamhet pa ett satt som framjar god
affarsetik i alla vara affarsrelationer och verksamhetsomraden.

Vi férvantar oss att alla man som leverantor

e agerar med arlighet, arlighet och integritet i alla affarstransaktioner och kommunikationer.

° behandlar alla affarspartners med respekt, vardighet och rattvisa, oavsett kon, konstillhérighet, alder, etnisk bakgrund,
religion, sexuell laggning, funktionshinder eller andra personliga egenskaper.

e avstar fran att diskriminera eller trakassera ndgon form av affarspartner och arbetar for att skapa en inkluderande och
respektfull arbetsmiljo.

e undviker situationer dar vara personliga intressen kan komma i konflikt med féretagets intressen och agerar alltid i
basta intresse for Swoosh.

e  Rapportera ev. konflikter som uppstar via var visselbldsarfunktion, samt agerar pa ett satt som eliminerar eller
minimerar konflikten.

e konkurrerar pa ett rattvist och lagligt satt och undviker alla former av oetisk eller olaglig praxis, inklusive kartellbildning,
prissdttning och marknadsmanipulation.

e tillhandahaller korrekt och opartisk information till kunder och affarspartners och avstar fran att vilseleda eller vilseleda
genom osann eller vilseledande reklam eller marknadsféring.

o  skyddar foretagets och affarspartners konfidentiella information och behandlar den med storsta forsiktighet och
respekt.

e Inte avslojar konfidentiell information utan ratt behorighet och samtycke och vidtar alla nédvandiga atgarder for att
forhindra oavsiktlig eller obehdorig atkomst till information.

e  forbjuder bestickning, korruption och mutor i alla former och samarbetar med myndigheter och affarspartners for att
bekdampa och férebygga sadana olagliga och oetiska handlingar.

e  erbjuder rattvisa I6ner och formaner till alla medarbetare, oavsett kon, konstillhorighet eller andra skyddade
kategorier.

o regelbundet genomfér I6nedversyner for att sdkerstalla att Ionerna ar rattvisa och konkurrenskraftiga.

e  erbjuder sina anstéllda sdkra och hdlsosamma arbetsvillkor samt f6lja lagar och bestadmmelser om arbetstid, l6ner och
ratt till facklig organisering.

Miljéansvar
Som leverantor till Swoosh har man ett ansvar att aktivt arbeta for att minska sin miljopaverkan genom att integrera
hallbarhetsprinciper i alla sina verksamhetsomraden, fran produktutveckling och tillverkning till distribution och avfallshantering.

Mer konkret géller det bl.a. féljande:

e  Strava efter att utforma och tillverka produkter pa ett sdatt som minimerar miljopaverkan under hela livscykeln. Detta
kan innebdara att anvanda atervunna material, minska energiférbrukningen under tillverkningsprocessen, och minimera
anvandningen av farliga kemikalier.

e  Strava efter att optimera sina leveranskedjor for att minska antalet transporter, anvanda mer bransleeffektiva
transportmetoder och 6vervéga alternativ som tagtransport eller sjofart for langa strackor.

e  FoOrsoka anvanda atervinningsbara eller biologiskt nedbrytbara férpackningsmaterial och minimera overflodigt material.

e  Hantera sitt eget avfall pa ett miljovanligt satt och att framja atervinning inom sina verksamheter. Detta kan innebéara
att separera avfall, atervinna material och minska avfallsmangderna genom effektivare processer.

e  Vid hantering av kemikalier och farliga dmnen maste leverantorer félja regler och foreskrifter for att minimera risken
for fororening och halsoskador. Det ar viktigt att anvanda sakra hanteringsmetoder och att arbeta for att ersatta farliga
damnen med mindre skadliga alternativ.

e  Strava efter att effektivisera sin energianvandning genom att investera i energieffektiva teknologier och genom att
framja en kultur av energibesparing inom foéretaget.



